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Inledning

Socialnamndens overgripande forhallningssatt

Inom socialndmndens verksamheter skall ménniskor motas med respekt, véardighet och gott
bemotande. Detta, tillsammans med géllande lagar och férordningar, skall utgéra basen for
medborgarnas kontakt med socialndmndens verksamheter.

Socialnamnden ska framja den enskildes mgjlighet att leva ett sjalvstandigt liv.

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS
Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade géller sedan 1 januari 1994. Insatser
enligt LSS &r i Markaryds kommun samlad under socialndmndens ansvar.

Kommunen &r skyldig enligt lag att informera om lagen, dess intentioner, ratten till insats och
innehallet i insatserna. Syftet med denna dokumentation &r att ta fram beskrivningar och
fortydliga uppdraget samt skapa samsyn. Beskrivningen innehaller en presentation av
insatserna och hur dessa ska bedémas och utforas sa att en jamn kvalitet sakerstalls.

Lagens intentioner:

Malet med insatserna &r att personer med funktionsnedsattning ska kanna delaktighet och
jamlikhet i samhallet, vilket innebar att brukaren ska kunna delta i samhéllslivet pa samma
villkor som andra.

Insatserna i LSS ska kompensera for svarigheterna i den dagliga livsféringen for personer
med omfattande och varaktiga funktionsnedséttningar.

Insatserna ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens behov och
onskemal och utformas sa att de ar latt tillgangliga for de personer som behéver dem och
starker deras formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

LSS ar en omfattande och malinriktad lagstiftning. Det &r en rattighetslag for en viss grupp av
méanniskor med stora och varaktiga fysiska eller psykiska funktionsnedséttningar.

LSS éar ett komplement till socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen. Kommunen &r
skyldig att préva om den enskilde har rétt till insats om denne ansoker om LSS-insats, aven
om man redan har stdd enligt annan lag, till exempel SoL.

Enligt 7 § LSS ska den enskilde genom de insatser som anges i1 LSS tillforsdkras ”goda
levnadsvillkor”. Detta begrepp skall jamforas med formuleringen i socialtjanstlagen, “’skilig
levnadsniva”.

De overgripande principerna for goda levnadsvillkor bestar av den enskildes:
- inflytande och medbestammande
- sjalvbestimmande och integritet
- krav pa jamlika levnadsvillkor
- full delaktighet
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- att kunna leva som andra.

Insatserna enligt LSS ska:
— vara varaktiga och samordnade
— vara anpassade till mottagarens individuella behov
— utformas sa att de ar latt tillgangliga
— starka mottagarens formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

De i lagen angivna insatserna ar inte alltid heltdckande for alla behov av individuellt stod aven
om den enskilde hor till lagens personkrets. En person kan ocksa behdva bistand enligt
Socialtjanstlagen (SoL) for att fa ett helhetsstod nar behovet inte kan tillgodoses genom de
insatser som ingar i LSS. Exempel pa sadan hjalp kan vara trygghetslarm, matdistribution,
hemtjanst eller boendestdd. Vard pa behandlingshem, liksom daglig verksamhet for
personkrets 3, &r ingen insats som kan ges med stod av LSS.

Goda levnadsvillkor

Den enskilde ska genom insatserna tillférsédkras goda levnadsvillkor. Bestimmelserna om
goda levnadsvillkor i 7 § LSS bor lasas tillsammans med 5 och 6 8§ i LSS som tar upp
jamlikhet i levnadsvillkor, full delaktighet i samhallslivet, leva som andra,
sjalvbestdmmanderétt, integritet, inflytande och medbestdmmande. Samarbete med andra
berérda samhéllsorgan och myndigheter &r ocksa foreskrivet i 6 §. I bedémningen om vad
som ar goda levnadsvillkor ska en jamforelse géras med den livsforing som kan anses normal
for personer i samma alder.

Begara insatser 8 § LSS

Insatser enligt LSS skall ges den enskilde endast om han/hon begar det. Om den enskilde &r
under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta stallning i fragan ska
vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare begéra insatsen for honom/henne.

Barnkonventionen och barnrattskonsekvensanalys

All verksamhet som ror barn med funktionsnedsattning ska utga fran bestammelserna i
barnkonvention och annan gallande svensk lagstiftning. | barnkonventionen finns
bestdmmelser som anger olika rattigheter som barn har, till exempel:

- Alla barn har samma rattigheter och lika varde.

- Ingen far diskrimineras.

- Barnets bésta ska komma i forsta hand vid alla beslut som ror barn.

- Varje barn har réatt att uttrycka sin mening och horas i alla fragor som ror det. Barnets
asikt ska beaktas i forhallande till dess alder och mognad.

- Ett barn med funktionshinder har ratt till ett fullvardigt och anstandigt liv som
mojliggor ett aktivt deltagande i samhallet.
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Bada foraldrarna har gemensamt ansvar for barnets uppfostran och utveckling. I LSS finns
bestammelser som svarar mot barnkonventionen. Nar en atgard ror ett barn ska enligt 6 a §
LSS beaktas vad hansynen till barnets basta kraver. Bestammelsen ar avsedd att starka barns
stallning och innebér att nar en atgérd ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges
mojlighet att framfora sina asikter. Barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till
barnets alder och mognad (8 § LSS). Hansyn maste ocksa alltid tas till vad som &r bast for
barnet bade nar det géller olika former av avlésning och barnets mojligheter att fa leva ett liv
som andra barn. Detta ska &ven ske nar utredningen ror en vuxen dar det finns barn i familjen.
| barnperspektivet ingar att uppmarksamma om ett barn har behov av insatser fran andra delar
av socialtjansten, fran andra verksamheter inom kommunen eller fran andra huvudméan samt
att samverka sa att olika insatser samordnas pa ett andamalsenligt sétt. Stédinsatser till
foraldrarna maste ocksa bedémas med utgangspunkt fran det funktionshindrade barnets
perspektiv i en barnrattskonsekvensanalys.

Barnrattskonsekvensanalyser

Barnkonventionen stalls krav pa offentlig verksamhet att géra barnrattskonsekvens-
analyser nar ett barn berdrs direkt och patagligt av de beslut vi fattar. Via en
barnrattskonsekvensanalys kan verksamheten systematiskt synliggdra barnets basta och
beskriva vilka konsekvenser som beslut och insatser kan ge for barnet. En viktig
komponent i detta &r att gora barn och unga delaktiga genom att inhdmta deras
synpunkter och erfarenheter.

For att barnets rattigheter ska paverka vara beslut och gora avtryck i den professionella
vardagen behover vi kanna till att det finns rattigheter for barn, forsta vad det innebar
for organisationen och dessutom maste rattigheterna kunna tillampas. En barnrétts-
konsekvensanalys bestar av tre steg i enlighet med FN:s barnrattskommitté och
Barnombudsmannens rekommendationer:

1. En provning av barnets béasta gors initialt dar aktuell fraga belyses utifran
konventionen, lagstiftning, aktuell forskning och praxis, erfarenhet fran profession och
barn och unga sjalva samt i vissa fall fran barnets natverk.

2. Barnets basta analyseras i forhallande till forslag till beslut. Har stalls fragor som
berdr hur barnen paverkas pa kort och lang sikt, intressekonflikter, risk och
konsekvensomraden identifieras, kostnader och incitament for negativ paverkan pa
verksamheten utifran barnets rattigheter.

3. Om beslutsfattaren inte kan besluta i enlighet med barnets bésta ska kompensatoriska
atgarder identifieras och vidtas.

Brister i omsorgen

For att tillgodose ett barns behov av skydd och stéd kan ibland andra omstandigheter an
barnets funktionsnedséattning aktualisera atgarder fran socialtjansten. Fragor som ror brister i
foréldrars omsorg om ett barn med funktionsnedsattning utreds inom individ- och
familjeomsorgen. En anmalan enligt 14 kap 1 § SoL ska goras i de fall misstanke om brister i
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omsorgen finns. I lagen star bland annat: ... yrkesverksamma ar skyldiga att genast anméla
till socialnamnden om de i sin verksamhet far kannedom om eller misstanker att ett barn far
illa.”

Belastningsregistret
Ett utdrag ur belastningsregistret begars in pa all personal som arbetar med insatser som ges
till barn och ungdomar i Markaryds kommun. Géller inte foraldrar och anhériga.

IBIC och livsomraden

IBIC — individens behov i centrum - &r en nationell modell for handldggning som
Socialstyrelsen tagit fram. Modellen utgar fran den enskildes resurser, svarigheter och behov
inom olika livsomraden. Den stodjer delaktighet, individuella mal och ett rehabiliterande
synsétt samt aven en réttssaker likvéardig dokumentation. | Markaryds kommun har man tagit
beslut om att anvanda sig av modellen inom socialférvaltningens aldreomsorg och inom
omsorg om personer med funktionsnedsattning. Arbetssattet innebar bade att vi ska arbeta
behovsinriktat med individen i centrum och systematisk med strukturerad dokumentation.

Livsomraden den enskilda kan fa stéd med
Insatserna enligt Socialtjanstlagen ska utga fran den enskildes behov av stod. Dessa behov
kan beskrivas utifran International Classification of Functioning, Disability and Healths (ICF)
livsomraden och vara saval halso- och sjukvards- som omsorgsinsatser. Den enskilde kan fa
stdd med vissa delar i en aktivitet, eller utfort utan att sjalv delta. Den enskilde kan enligt ICF
ha olika grader av svarighet att genomfora en aktivitet enligt foljande:

- ingen svarighet

- latt svarighet

- mattlig svarighet

- stor svarighet

- total svarighet

Nedan beskrivs de huvudsakliga behovsomraden som utforaren ska tillgodose

Hemliv

Hemliv beskriver behov som handlar om att genomféra husliga och dagliga uppgifter som att
skaffa mat, klader och andra fornédenheter, halla rent, reparera och ta hand om personliga
agodelar och andra hushallsforemal samt att hjalpa andra. Hemliv bendgmns ocksa som
serviceinsatser.

Personlig vard

Omradet beskriver behov som handlar om egen personlig vard. Har ingar att tvétta sig och
torka sig, att ta hand om sin kropp, toalettbesok, att kl& sig, att &ta och dricka och att skota sin
egen hélsa. Personlig vard bendamns ocksa som personlig omvardnad.
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Kommunikation

Omradet beskriver behov som handlar om allmanna och specifika drag i kommunikation
genom sprak och symboler och som innefattar att ta emot och formedla budskap, att
genomfdra samtal och att anvanda olika kommunikationsmetoder och
kommunikationshjalpmedel.

Forflyttning

Omradet beskriver behov som handlar om att réra sig genom att andra kroppsstallning eller
att forflytta sig fran en plats till en annan, att bara, flytta eller hantera foremal, att ga, springa
eller klattra och att anvénda olika former av transportmedel. En person som behdver stdd med
forflyttning kan behova det bade i och utanfér hemmet.

Mellanméanskliga interaktioner och relationer

Omradet beskriver behov som handlar om att genomfora de handlingar och uppgifter som
behdvs for grundlaggande och sammansatta interaktioner med manniskor pa ett i
sammanhanget l&mpligt och socialt sétt.

Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

Omradet beskriver behov som handlar om de handlingar och uppgifter som kravs for att
engagera sig i ett organiserat socialt liv utanfor familjen, i samhéllsgemenskap, socialt och
medborgerligt liv.

Nar den enskilde exempelvis vill delta pa traffpunkt, i foreningsliv, ga till biblioteket eller
kyrkan, omfattas dessa behov av detta omrade. En forutsattning for att kunna genomfora detta
ar att den enskilde sjalv kan forflytta sig, eller far stod med det.

Larande och att tillampa kunskap
Detta beskriver behov som handlar om larande, tillampning av kunskap som é&r inlard,
tankande, problemldsning och beslutsfattande.

Allmanna uppgifter och krav

Omradet beskriver behov som handlar om allménna aspekter pa att genomfora enstaka eller
mangfaldiga uppgifter, organisera arbetsgang och hantera stress. Ett exempel pa det &r att
berdkna tid och gora upp planer for olika aktiviteter.

Viktiga livsomraden

Omradet handlar om att engagera sig och utféra sadana uppgifter och handlingar som krévs
vid utbildning, arbete, anstallning och ekonomiska transaktioner. Att ha en legal foretradare
kan vara aktuellt fér den enskilde och det inryms inom detta omrade.

Ratten till insats 7 § LSS

For att en person ska ha rétt till nagon insats enligt 9 8§ maste man tillhora lagens personkrets.
Behovet av insats provas med stod av 7 8.

Personkrets 1-3 har, om behov foreligger, ratt till insatser enligt 9 § 1-9, det vill saga
samtliga insatser utom daglig verksamhet. Ratt till daglig verksamhet har endast personkrets
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1-2. Personkretstillhdrigheten ska provas varje gang nagon begar en insats och skall sattas i
samband med de insatser man sokt. Beslut om personkretstillhérighet grundas pa en utredning
av sambandet mellan funktionshindret och behov av stdd och bor vara en del av beslutet om
insats.

De personer som tillhér personkretsen har ratt till insatser i sin livsforing under forutsattning
att han eller hon har behov av sadan insats och att detta inte &r tillgodosett pa annat satt. Det
kravs da att det faktiskt ar uppfyllt i praktiken.

Personkrets 1 § LSS
For att fa ratt till insats enligt LSS, anger lagen att den enskilde skall tillhéra LSS personkrets.
Personkretsen ar uppdelad i tre grupper och galler fér personer som har:

1. utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand

2. betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt dldrande, om de &r stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och déarmed ett omfattande behov av stod eller service.

Personkrets 1
Personer med utvecklingsstorning. Personer med autism eller autismliknande tillstand.
Bedomning utifran lakarutlatande eller/och psykologutlatande.

Med begreppet utvecklingsstorning avses en intellektuell funktionsnedsattning som intraffat
under personens utvecklingsperiod, i regel fore 16 ars alder. Funktionsnedséttningen ska vara
sa betydande att han eller hon behdver sarskilt stod eller sarskild service i sin livsforing.

Autism och autismliknande tillstand ar samlingsbegrepp for tidigt debuterande
funktionsnedséattningar som néstan alltid innebar allvarliga psykiska funktionshinder under
hela livet. Funktionsnedséattningen medfor omfattande avvikelser i sociala och k&nsloméssiga
relationer och svara storningar i sprakférmagan. Personer med autism har en utpraglad
kontaktstorning som utmérks av svarighet att forsta avsikten med och reglerna for socialt
samspel. Manga personer med autism har en annorlunda, ofta mycket ojamn begavningsprofil
och specifika inlarningsproblem som skiljer dem fran andra personer med
utvecklingsstorning.

Personkrets 2

Personer som i vuxen alder fatt en hjarnskada med begavningsmassigt funktionshinder som
foljd. Med vuxen alder avses tid efter utvecklingsaren dvs. fran cirka 16 ar. Hjarnskadan ska
ocksa ha orsakat ett betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder. Utlésande
faktorer kan vara sjukdomar av kroppslig art — tumdérer, hjarnblddningar, inflammationer eller
skador som foranletts av yttre vald, till exempel trafikskador.
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En personkretshedomning blir oftast sakrare om en person med hjarnskada genomgatt
rehabilitering. Annars kan det vara svart att bedoma hjarnskadans omfattning och varaktighet.
Bedomning utifran lakarutlatande eller/och psykologutlatande.

Personkrets 3

Personer som har varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder, som &r stora och fororsakar
betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och déarmed ett omfattande behov av stod och
service. For att tillhora personkretsen maste alla fyra rekvisit vara uppfyllda. Har avses barn,
ungdomar och vuxna med langvarig habiliterings och rehabiliteringsbehov. Exempel pa
funktionshinder som kan omfattas av personkrets 3 kan vara uttalade forlamningar, svarartade
invalidiserande effekter av till exempel diabetes eller hjart- och lungsjukdomar, grava syn-
och hdorselskador och olika former av psykiska funktionshinder.

Varaktig funktionsnedsattning

Funktionshindret ska vara varaktigt, det vill sdga inte vara av tillfallig eller mer 6vergaende
natur. Det kan vara svart att avgora hur ett funktionshinder kan komma att utvecklas bade pa
grund av funktionshindrets art men aven pa grund av att den beviljade insatsen kan paverka
behovets varaktighet och omfattning. Genom att tidsbegrénsa beslutet ges mojlighet att
ompréva besluten sa att de foljer den enskildes behov.

Stora funktionshinder

Funktionshindret skall vara stort pa sa satt att det starkt paverkar flera viktiga livsomraden
samtidigt som till exempel i hemmet, pa arbetet, under fritiden eller under
habilitering/rehabilitering. Stort funktionshinder féreligger dven nér en person dagligen ar
beroende av en annan persons hjalp for att klara den dagliga livsforingen eller for att forflytta
sig, att ta till sig information, att kommunicera, strukturera, organisera och forsta den egna
vardagen eller forsta sin ekonomi.

Betydande svarigheter i den dagliga livsféringen

Att inte pa egen hand klara vardagsrutiner som till exempel toalettbestyr och hygien,
pakladning, mathallning, kommunikation, forflyttning, sysselsattning och nédvéndig traning
och/eller behandling. Det kan ocksa handla om att kunna gora sig forstadd eller forsta sin
ekonomi. Betydande svarigheter kan ocksa vara da en person léper risk att bli isolerad pa
grund av sitt funktionshinder.

Omfattande behov av stdd och service

Detta kan vara behov av hjalp med toalettbesok, pakladning, matlagning, skrivning och
lasning, kommunikation, forflyttning, sysselséattning och rekreation. Med omfattande menas
att den enskilde har ett dagligt behov av langvarigt eller upprepat stdd i olika situationer och
miljoer. Ibland kan det dock behdvas aterkommande insatser av sa speciell art att de trots
mindre tidsatgang &r att betrakta som omfattande. Personens behov av stod och service skall
ske utifran en sammanvagning av medicinska, sociala och psykologiska faktorer.

For manniskor med flera funktionshinder maste den samlade effekten bedémas.
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Sma men flera funktionshinder kan sammantaget fororsaka betydande svarigheter.

Personkrets 1 och 2 ska alltid intygas med psykolog- eller lakarutlatande, dar diagnosen
uttryckligen dverensstammer med begreppen i lagtexten.

Bedomning av personkrets 3 gor LSS-handlaggaren. Handlaggaren begér alltid in intyg pa
diagnos och utlatande fran lakare eller psykolog och utlatande fran arbetsterapeut eller
sjukgymnast med flera.

Ansdkan om insats enligt LSS
Grundprincipen &r att personen sjalv ska géra ansokan. Om han/hon ar under 15 ar eller
uppenbart saknar formaga att pa egen hand lamna en ansokan kan ansokan goras av:

 Vardnadshavare (fér underariga)
«  Sarskilt forordnad formyndare (for underariga)
» Legal foretradare som till exempel god man, forvaltare eller ombud.

Stéd mot den unges vilja

En 15-aring, som sjalv kan forsta vad saken galler och kan uttrycka en vilja, kan inte ges
sarskilda insatser enligt lagen enbart pa vardnadshavaren eller annan stallforetradares
begaran. Nar en insats ror ett barn ska barnet fa relevant information och ges méjlighet att
framfora sina asikter. Barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till barnets alder
och mognad.

Handlaggning av arende

Ansokan
Ansokan gors av den enskilde eller vardnadshavare/god man/férvaltare, muntligen eller
skriftligt med hjélp av LSS-handl&dggare om det behovs.

| samband med att handl&ggaren tar emot ansokan gors en kontroll att den s6kande &r bosatt i
kommunen. Ansdkan om s.k. forhandsbesked kan goras av en person som énskar flytta till
Markaryds kommun. Ett forhandsbesked ger svar pd om en person har rétt till sokt LSS-insats
da personen flyttat till kommunen.

Den sokande har alltid ratt att fa sin ansokan provad och att fa ett skriftligt beslut. Beslutet
kan vara bifall eller avslag till ansdkan, helt eller delvis.

For familjehemsplacerade barn och ungdomar fran annan kommun sa ar det
placeringskommunen som har ett ansvar att utreda och fatta beslut om insatser enligt LSS-
lagen som man anséker om. Nar beslutet &r fattat sa skickas en bestéllning till Markaryds
kommun som verkstéller beslutet, insatsen bekostas av placeringskommunen.
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Utredning, beddmning och beslut

Malsattningen ar att handlaggaren tagit kontakt och pabdrjar utredningen med den som ansokt
inom en vecka efter det att ansdkan har inkommit. Utredningen ska i forsta hand goras i
hemmet. Vid behov ska tolk anvéndas. Riktmarke for utredningstiden efter
personkretstillhdrigheten ar 2-4 veckor samt 3-4 manader for utredningar exempel géllande
personlig assistans.

Vid beddmning av behovet av den sokta insatsen sker alltid en individuell bedémning utifran
den sékandes situation, behov och 6nskemal. Det &r viktigt att ta hansyn till individens hela
situation for att gora en rimlighetsbedémning av behovets omfattning. Det innebér att
levnadsvillkoren for personer med funktionsnedséttning bor jamforas med villkoren for
manniskor som inte ar funktionsnedsatta och ar i samma alder med liknande férhallanden.

Vid beddmning om en person har ratt till LSS-insats, provas om den sokande:

Tillhor LSS personkrets

* Har behov av sokt insats

Tillforsékrats goda levnadsvillkor

Samt att behovet inte &r tillgodosett pa annat satt

Vid utredningen av den enskildes funktionsniva kan det i bland beh6vas uppgifter fran nagon
annan myndighet. Detta kan inhdmtas enbart om den sokande lamnat samtycke till detta,
muntligt eller skriftligt t ex. i ansékan. Om den enskilde inte samtycker till att vi inhamtar
uppgifter kan det paverka utredningen. Nar man gér beddmningen grundas den pa det som
framkommer i utredningen och da viktiga avgorande uppgifter inte kan bekréaftas kan det bli
ett mindre gynnande beslut.

Beslut bor fattas skyndsamt efter att den information som kravs for utredningen finns hos
handlaggaren. L&ngre tid kan behdvas om underlag saknas.

Kommunicering

Nér utredningen ar sammanstalld ska den kommuniceras, d.v.s. att den sokande ska
underrattas om uppgifter som tillforts utredningen av nagon annan an den sokande enligt
25 § Forvaltningslagen. Denne kan ocksa lamna synpunkter/kommentarer pa uppgifter som
finns i utredningen. Dessa skrivs in i personakten.

Foretrade infor beslutsfattare

Sokanden har rétt att traffa den som fattar beslut i arendet. Detta oavsett om beslutet fattas pa
delegation av tjansteman eller av socialndmnden, dess arbetsutskott eller dess ordférande.
Den sokande ska alltid informeras om rétten till foretrade.

Beslut
Né&r handlaggningen av ett drende avslutas sker det i form av att ett slutligt beslut fattas. Det
finns en delegeringsordning som anger vem som har ratt att besluta i olika typer av arenden.



EEAMARKARYDS
’g KOMMUN

Ett beslut ska vara skriftligt for att undvika oklarheter om vad som beslutats. Dér ska anges en
beslutsmening, en beslutsmotivering, ett beslutsdatum, en beslutsfattare samt ansvarig
handlaggare.

Av beslutsmeningen ska framga:

* Vem beslutet géller

* Vad ansokan galler

»  Om beslutet innebér bifall, delvis bifall/avslag eller avslag
* Vad som beviljas

» Enligt vilket lagrum beslut fattas

» Tidsbegransning vid vissa insatser

» Vid avslag eller delvis avslag ska beslutet motiveras.

« Tank pa att dokumentera férbehall i gynnande beslut.

Beslutslangder

LSS
Insats Nya beslut Ombeslut
Personlig assistans Max 1,5 ar Barn 1,5 ar
Vuxna 3 ar
Ledsagning Per tillfalle Aterkommande max 1 ar
Kontaktperson 1ar 2ar
Avlésarservice 1ar 2 ar
Korttidsvistelse 1ar 2ar
Korttidstillsyn Alla beslut 1 ar
Bostad B&U 1ar 2 ar
Bostad vuxna 1ar Tillsvidare
Daglig verksamhet 1ar Tillsvidare

Utredningstider
Personlig assistans 3 — 4 manader
Ovriga ansokningar Max 3 manader

Underrattelse om beslut

Handldggaren delger sokanden ett skriftligt beslut. Vid avslag helt eller delvis ska
besvarshanvisning bifogas. | den framgar hur man dverklagar, vilken tid man har pa sig fran
det att man tagit del av beslutet samt att 6verklagan ska l&mnas till socialndmnden. LSS-
handlaggaren laser 6verklagan och avgér om beslutet ska &ndras eller om 6verklagan ska tas
upp till rattslig provning. Om overklagan gar vidare till rattslig provning skickas den vidare
till forvaltningsratten som far avgora darendet. Nar forvaltningsratten fattar beslut kan dven
detta dverklagas av antingen socialnamnden eller den sokande. Overklagandet avgérs da hos
nasta instans, kammarratten. Aven kammarrattens beslut kan 6verklagas. Det gors till hogsta
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forvaltningsdomstolen. Hogsta forvaltningsdomstolen provar avgoranden som overklagas fran
nagon av de fyra kammarratterna i landet och kan meddela provning i vagledande fall. Hogsta
forvaltningsdomstolens viktigaste uppgift ar att genom sina avgoranden i konkreta mal skapa
prejudikat, som kan vara till ledning for domstolar och andra som har att tillampa gallande
ratt.

Uppféljning och omprdvning

Alla beslut skall foljas upp. Uppféljning av beslut gérs genom samtal med den enskilde
och/eller dess foretradare. Uppfoljning sker minst en gang per ar och dokumenteras.
Omproévning ska alltid ske om forandring skett av de forutsattningar som legat till grund for
beslutet, till exempel om en person flyttat hemifran till en bostad med sarskild service. En
omprévning ska éven ske vid beslut som &r tidsbegransade.

Overklagan

Nér en dverklagan av ett beslut inkommit till socialndmnden gors ett stéllningstagande till
eventuell omprévning av beslutet. Om beslutet inte andras skickas dverklagan, i normalfallet
inom en vecka, till berérd domstol. Beviljad insats pagar i avvaktan pd domstolens avgorande.

Verkstallighet

Nér insatserna ska verkstallas 6verlamnas beslutet till enhetschefen.

Kontakt tas med den sokande eller foretradaren snarast mojligt, dock langst inom 2 veckor, av
representanter i nagon av arbetsgrupperna. Verkstallandet av de olika insatserna sker alltid i
samrad och i dialog med brukaren eller foretradaren.

Om brukaren tackar nej till erbjuden insats kan man i vissa fall behdva géra en ny
behovsprévning. Detta kan vara om brukaren vid upprepade tillfallen tackar nej till erbjuden
insats och inte samverkar vid verkstéllandet. Alla insatser ska verkstallas skyndsamt.

Ej verkstallda beslut

Namnden har att verkstalla besluten omgaende. Ej verkstéllda beslut enligt lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade rapporteras via socialnamnden till Inspektionen for vard
och omsorg, IVO och i vissa fall kan forvaltningsratten utdoma sanktionsavgift da beslutet ej
verkstéllts inom 3 manader efter beslut. Ansvarig enhetschef rapporterar till MAS, medicinskt
ansvarig sjukskoterska.

Dokumentation 8 21a LSS

LSS-lagen foreskriver att saval handlaggning av arende som verkstéllighet/genomférande
skall dokumenteras. Den omsorg och de insatser som ar beviljade enligt LSS ska
dokumenteras i den sociala journalen. Handl&ggare LSS/SoL har ansvar for att utreda den
enskildes behov och fatta beslut om insatser enligt LSS. Denna handlaggningsprocess skall
dokumenteras. Enhetscheferna och den verkstéllande personalen har ansvar for att
dokumentera genomférandet av insatsen. Dokumentationen skall ses som ett sétt att notera
fakta och iakttagelser. Dokumentationen skall ocksa tydliggora den enskildes behov,
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onskemal och upplevelser av den situation man befinner sig i och folja upprattad
genomfdrandeplan.

Genomfdrandeplan

Genomforandeplan ar en viktig del av den sociala dokumentationen kring brukaren. Planen
bygger pa det beslut om insatser enligt LSS. | genomforandeplanen beskriver man sen tydligt
hur den beviljade insatsen praktiskt skall genomféras. Enligt § 6 LSS ska den enskilde i
storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestdammande 6ver insatser som ges. En
genomforandeplan ar en 6verenskommelse med brukaren eller dess foretradare och
kontaktpersonalen. | dverenskommelsen beskrivs hur hjalpen ska utformas utifran den
beviljade insatsen — LSS-beslut.

Syftet med genomforandeplanen ar att skapa en tydlig struktur for det praktiska
genomfoérandet och uppféljning av beslutad insats. Genom planen tydliggors bade for den
enskilde och for personalen VAD som skall géras, VEM som skall gora vad samt NAR och
HUR det ska goras.

I genomférandeplanen ska det dokumenteras vilka personer som deltagit vid planeringen.
Vilka insatser som beviljats och ligger till grund fér genomférandeplanen. Nér och hur
insatsen skall genomféras. Vilka/vilket mal som géller for insatsen. Genomférandeplanen
skall dateras och undertecknas av den enskilde. Genomforandeplanen skall vara ett levande
dokument och foljas upp var sjétte manad.

Individuell plan enligt 10 § LSS

Den som har beviljats en insats kan nar som helst begéra att en plan uppréttas om det inte
redan har skett. Planens syfte ar att ge en dverblick dver planerade och beslutade insatser eller
andra aktuella fragor utifran brukarens individuella behov och situation. Saledes kan planen
innehalla redan beslutade insatser samt insatser som planeras langre fram. Om planens
innehall sammanfaller med en samordnad individuell plan enligt 2 kap 7 8§ Socialtjanstlagen
och 3 f § Halso- och sjukvardslagen, behéver dubbla planer inte uppréttas.

Planen ska foljas upp fortlépande och minst en gang per ar. Planen kan avslutas da det inte
langre finns aktuella fragor att ta upp.

Insatser

Insatserna for sarskilt stdd och sarskild service ar:
9 § 1. Radgivning och annat personligt stéd som stéller krav pa sarskild kunskap om
problem och livsbetingelser for ménniskor med stora och varaktiga
funktionsnedséttningar,

9 § 2. Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till skaliga kostnader for sadan
assistans, till den del behovet av stod inte tdcks av beviljade assistanstimmar enligt 51
kapitlet socialforsakringsbalken i lagen om assistansersattning,

9 § 3. Ledsagarservice,
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9 § 4. Bitrade av kontaktperson,
9 § 5. Avlosarservice i hemmet,
9 § 6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

9 § 7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov,

9 § 8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar som
behdver bo utanfor fordldrahemmet,

9 8 9. Bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskild anpassad bostad for
vuxna,

9 § 10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete
och inte utbildar sig.

Rad och stvd 9 § 1 LSS

Rad och stod ar stodinsatser av dvergripande natur och som ligger halso- och sjukvarden néra.
Insatser kan ges bl.a. av kurator, psykolog, dietist, sjukgymnast, talpedagog, arbetsterapeut

m fl. Insatsen ar inte sjukvardande behandling utan &r av radgivande och stédjande karaktér.
Stodet kan ges till den enskilde och till anhdriga och/eller personal.

Region Kronoberg ansvarar for radgivning och annat personligt stod som stéller krav pa
séarskild kunskap om problem och livsbetingelser for ménniskor med stora och varaktiga
funktionsnedséttningar.

Personlig assistans 9 § 2 LSS

Insatsen personlig assistans syftar till att mojliggora for personer att leva ett sjalvstandigt liv.
Personer som har stora hjalpbehov av personlig karaktar har mojlighet att fa ett personligt
utformat stdd genom insatsen personlig assistans.

For rétt till personlig assistans enligt LSS krévs att den enskilde har behov av denna insats for
sina grundlaggande behov. Med grundlaggande behov avses sadana mycket personliga
angelagenheter som personlig hygien, att inta maltider, att kla pa och av sig, att kommunicera
med andra eller annan hjalp som forutsatter ingadende kunskaper om personens behov.

Den som har rétt till personlig assistans for sina grundlaggande behov har rétt till att fa hela
hjalpbehovet tillgodosett genom denna insats. Lagen anger inte nagon lagsta niva for antal
timmar grundldggande behov som ger rétt till personlig assistans enligt LSS men grundtanken
nar det galler personlig assistans &r att det handlar om stora hjalpbehov som ska tillgodoses.
Behov av mindre omfattande insatser kan ofta tillgodoses pa annat sétt genom hjélp i hemmet
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enligt socialtjanstlagen, ledsagare osv. | det totala behovet av personlig assistans raknas ocksa
in tid som inkluderar stadning, inkép och liknande uppgifter, under forutséattning att den
enskilde &r delaktig nar insatserna utfors.

Grundlaggande behov under eller 6ver 20 timmar per vecka

Insatsen handlaggs av tva huvudman; kommunen och Férsékringskassan (FK). Kommunen
handlagger enligt LSS som ar det lagrum som reglerar insatsen for grundlaggande behov
under 20 timmar per vecka och har hela det ekonomiska ansvaret for personlig assistans.
Markaryds kommunens grans for grundldggande behov &r 7 timmar per vecka.
Forsakringskassan handlégger enligt socialforsékringsbalken (SFB) som &r lagrummet som
reglerar insatsen for grundldggande behov dver 20 timmar per vecka. Om en person begar
personlig assistans och de grundldaggande behoven 6verstiger 20 timmar per vecka ska
kommunen anméla detta till Férsakringskassan som utreder om rétt till assistansersattning
enligt socialforsakringsbalken SFB, foreligger.

Grundlaggande behov

Personlig hygien: Det grundldggande behovet personlig hygien innefattar ett antal moment
som kan betraktas som fysiskt nara, exempelvis hjélp med toalettbesok, att halla sig ren och
viss kroppsvard, som att raka sig, borsta tanderna, ta av och pa protes och att klippa naglarna.
Sminkning, manikyr och pedikyr rdknas inte in under grundlaggande behov eftersom det inte
syftar till att halla sig ren.

Maltider: For att hjalp med maltiden ska beaktas i bedomningen av de grundlaggande
behoven kravs att personen behover hjalp med intagandet av maltiden. Med det menas att
personen behover hjalp med att fora maten till munnen eller behdver hjalp med att fa maten
till munnen.

Intagande av maltid kan ocksa avse situationer nar personen inte ar fysiskt forhindrad att féra
maten till munnen, men inte forstar att han eller hon ska gora det och darfor maste matas.
Vissa personer kan inte ta in foda genom munnen utan far det pd annat sétt. Da finns det skal
att utreda om atgarden ska bedémas som halso- och sjukvard eller egenvard. Om atgarden
bedéms vara egenvard ska kommunen utreda vilka moment som avser det grundlaggande
behovet maltid.

Pa/avkladning: For att hjalp med av- och pakladning ska beaktas i bedomningen av de
grundlaggande behoven krévs att det finns ett behov av hjalp med det som ar fysiskt nara och
av privat och kanslig karaktar. Det innebar behov av hjalp med sjalva av- och pakladningen
av de klader som ar ndrmast kroppen som till exempel underklader, byxor, kjol, troja,
stodstrumpor men ocksa proteser. Hit raknas alla inomhusklader.

Kommunicera med andra: Ett grundlaggande behov av assistans for att kunna kommunicera
med andra innebar att personen med funktionsnedséattning behdver ha ytterligare en

person, det vill sdga den personliga assistenten, narvarande for att en kommunikation éver
huvud taget ska vara mojlig.
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Annan hjalp som forutsatter ingaende kunskap om funktionsnedséttningen: Personer
som ingar i LSS personkrets kan i vissa fall ha behov av annan hjélp &n rent faktisk hjalp for
att fa sina grundlaggande behov tillgodosedda. Det kan behdvas kvalificerade motivations-
och aktiveringsinsatser for att forma en sadan person att éver huvud taget kla sig, ata, skota
sin hygien eller kommunicera. For att sadan annan hjalp ska anses vara ett grundlaggande
hjalpbehov maste det behdvas en person med ingaende kunskaper om personen med
funktionsnedséttning for att tillgodose behovet. Detta kan endast bli aktuellt nar personen har
en psyKkisk funktionsnedséttning. Nedsattningen i de psykiska funktionerna ska framga av
lakarutlatandet. Med annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om personen med
funktionsnedséattning menas enligt praxis aktiv tillsyn av 6vervakande karaktér. Tillsynen ska
vara kvalificerad och syfta till att:

- forma personen att sjalv utféra nagot av de andra grundlaggande behoven (kvalificerade
motivations- och aktiveringsinsatser) eller

- begrénsa allvarliga konsekvenser av ett utatagerande beteende (att egendom skadas eller
att personen skadar sig sjalv eller andra).

Att insatserna ska vara kvalificerade innebar att det inte ar tillrackligt med allméanna
motivations- och aktiveringsinsatser, till exempel paminnelser och praktiska instruktioner.
Aktiv tillsyn av dvervakande karaktar for att begrénsa allvarliga konsekvenser av ett
utatagerande beteende syftar till att begransa framst skador pa personen sjalv eller andra, men
aven skador pa egendom. Avsaknad av insikt om vad som é&r farligt, ofrutséagbarhet i
beteendet, impulsstyrdhet, avsaknad av konsekvenstankande och rymningsbendgenhet kan ha
betydelse i bedomningen. Det &r framst konsekvenserna av utebliven tillsyn, frekvensen pa
ingripandena och tillsynens karaktér som har betydelse for beddmningen av om det krévs
aktiv tillsyn av 6vervakande karaktér. For att aktiv tillsyn av Overvakande karaktér ska vara
ett grundlaggande behov maste det kravas att assistenten har ingdende kunskaper om personen
for att kunna utfora tillsynen.

Egenvard alternativt insats enligt halso- och sjukvardslagen.

Egenvard ar nar en brukare far utfora halso- och sjukvardsatgarder i hemmet, antingen sjalv
eller med hjalp av till exempel en narstaende eller en personlig assistent. Det kan exempelvis
handla om medicinering eller omlaggning av ett sar. Det ar halso- och sjukvardspersonal som
bedomer om det beddms som egenvard eller j.

Personlig assistans lamnas inte for sjukvardande insatser enligt halso- och sjukvardslagen.
Med hélso- och sjukvard avses i HSL atgarder for att medicinskt forebygga, utreda och
behandla sjukdomar och skador (2 kapitlet 1 § HSL). En sjukvardande insats enligt HSL &r
halso- och sjukvard som utfors av:

- halso- och sjukvardspersonal, till exempel en ldkare eller en sjukskoterska
- en person, till exempel en personlig assistent, som har fatt en skriftlig delegering av en
legitimerad yrkesutévare att utféra arbetsuppgiften.
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Utredande handlaggare behdver underlag som pavisar om det ar halso- och sjukvardsinsats eller
egenvard.

| avvaktan pa beslut om assistansersattning enligt SFB

| avvaktan pa beslut om assistansersattning enligt SFB kan kommunen behdva fatta beslut och
verkstélla personlig assistans enligt LSS i avvaktan pa beslut om assistanserséttning”
alternativt bevilja andra insatser for att tillgodose personens behov. Om nagon hos kommunen
ansOkt om bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till sadan assistans enligt LSS
ska kommunen, om den enskilde kan antas ha rétt till assistansersattning, anméla detta till
Forsakringskassan. Forsakringskassan har da att prova fragan om assistansersattning.

Kommunens yttersta ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret for insatsen personlig assistans. Nar kommunen beviljar
personlig assistans enligt LSS och en ansdkan dven &r inskickad till Forsékringskassan ska ett
forbehall dokumenteras i beslutet dar det framgar att kommunens beslut &r i avvaktan pa
Forsakringskassans beslut.

| samband med att Forsékringskassan beslutar enligt SFB om assistansersattning, ska
kommunen omprova sitt LSS-beslut oavsett om Forsakringskassan beviljar eller avslar. Detta
ska anges i LSS-beslutet till den enskilde. Om bedémningen gar isar mellan kommunen och
Forsakringskassan, och Forsékringskassan ger avslag, erbjuder kommunen den enskilde (som
ar huvudman) stod att 6verklaga Forsakringskassans beslut.

Omvardnad av barn ingdr inte i insatsen personlig assistans till den funktionsnedsatta
foraldern med undantag for den forsta tiden i ett barns liv. For sma barn som kansloméssigt
och praktiskt &r helt beroende av sin forélder &r det naturligt att assistenten hjalper foraldern
att klara den praktiska omvardnaden/tillsynen av barnet. En individuell bedémning ska alltid
goras. | bedémningen ska noggrant vdgas in barnets behov av en god och nara relation med
foraldern. Assistansen ska utformas sa att den bast passar den berorda familjen. Assistenten
ska komplettera och stddja foraldern i dennes foraldraroll, aldrig ta Gver ansvaret och
relationen till barnet. Barnperspektivet ska alltid beaktas.

Personlig assistans till barn

Beddmning av barns ratt till personlig assistans sker enligt samma kriterier som for vuxna
funktionsnedsatta. Vid bedémningen av personlig assistans for barn ska foraldraansvaret
beaktas pa sa vis att det hjalpbehov som gar utéver det som &r normalt for ett barn i samma
alder ska laggas till grund for bedomningen av behov av personlig assistans.

| de allra flesta fall ar det battre for barn och ungdomar med funktionsnedsattning att fa bo
kvar i sitt hem med stdd av personlig assistans an att flytta till ett sérskilt boende.

(I prop.1992/93:159, sid. 66 framgar vidare att: “Personlig assistans som ges till ett barn
ingriper i hdg grad i hela familjens livssituation. Det &r darfor vasentligt att assistansen
anpassas till varje familjs individuella behov och att barnets vardnadshavare ges ett avgorande
inflytande Over hur stddet till barnet utformas. Syftet med assistansen ar ofta att tillgodose
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foraldrarnas behov av avlosning i omvardnaden eller att ge familjen mojlighet att genomfora
sadana aktiviteter som barnet inte deltar i.

Personlig assistent at eget barn

| de fall en foralder ar personlig assistent at sitt eget barn ar det viktigt att uppmarksamma
fragan om avl6sning och korttidsvistelse. Oftast anses assistansen ge goda levnadsvillkor och
ratt till korttidsvistelse foreligger da inte, dock kan insatsen bli aktuell da man beddmer att
barnet ar i behov ett miljdombyte.

Tillfalligt behov av personlig assistans enligt LSS

Exempel pa ett tillfalligt behov av assistans ar i samband med vistelse pa annan ort for en
person som i vanliga fall inte har ratt till/behov av personlig assistans, men som i en ovan,
eller daligt anpassad miljo har ett utokat behov av hjalp i sin dagliga livsforing. En person
som bor i gruppbostad kan ocksa ha rétt till personlig assistans i sadana sammanhang.

Kommunen har &ven ansvar for tillfalliga utdkningar av assistans utéver vad som beviljats
inom ramen for assistansersattning enligt SFB.

Tillfalligt behov av personlig assistent vid sjukdom

Vid sjukdom av ordinarie personlig assistent ansdker/begér den enskilde/dess foretradare om
tillfallig utokning av personlig assistans. Kommunen betalar da ut ekonomiskt stod till
ansvarig utforare for utford personlig assistans.

Personlig assistans dver 65 ars alder

Ratten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nar den enskilde fyller 65 ar om insatsen
har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 ar, eller ansdkan om sadan insats inkommer
senast dagen fore 65-arsdagen och darefter blir beviljad. Insatsen personlig assistans enligt
LSS far inte utdkas efter det att den insatsberattigade fyllt 65 ar. Ansokan om utokad hjalp
kan da beviljas i form av hjalp i hemmet enligt socialtjanstlagen.

Val av assistansanordnare

Personlig assistans kan begdras som bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till
skaliga kostnader for personlig assistans, vilket ska preciseras i begéran, utredning och beslut.
Vilken form den enskilde har begéart kan ha betydelse till exempel vid begéran om retroaktiv
ersattning. Vid bitradde av personlig assistent & kommunen arbetsgivare och anstéller
assistenter. Vid ekonomiskt stdd till skaliga kostnader for personlig assistans valjer den
enskilde annan assistansanordnare &n kommunen, exempelvis eget foretag eller
assistansbolag.

Avgransning
Grundprincipen &r att behovet faktiskt tillgodoses inom verksamheterna (férskola/skola,
bostad med sarskild service, daglig verksamhet och pa sjukhus) utifran deras ansvar.
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Undantagsvis kan personlig assistans enligt LSS erbjudas for tid i verksamhet om det finns

séarskilda skél. Vid dessa situationer diskuteras arendet i arbetsgruppen. Se exempel nedan.

- I situationer dar personens funktionsnedsattning skapar sarskilda svarigheter att
kommunicera med andra an den personliga assistenten

- Naér det med hansyn till personens halsotillstand ar viktigt att den personliga assistenten
finns till hands

- I situationer dar funktionsnedsattningen gor det sarskilt angeldget att personen har ett
starkt begrénsat antal personer till sig

- Om funktionsnedsattningen &r sadan att personen behover tillgang till nagon som har
ingaende kunskap om honom eller hennes och halsotillstandet.

Personlig assistans under vistelse i forskola och skola

| undantagsfall kan barn och ungdomar ha rétt till insatsen personlig assistans enligt LSS eller
assistansersattning enligt SFB under vistelse i forskola eller skola. Grundregeln &r att fér barn
och ungdomar med funktionsnedsattning ska behovet tillgodoses inom ramen for den
kommunala verksamheten. Denna grundregel inkluderar rtt till individuellt stod av
resursperson eller elevassistent, vid behov. Om insatsen personlig assistans i férskola eller
skola efterfragas ska samrad ske mellan berdrda parter.

Personlig assistans i daglig verksamhet enligt LSS

| insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad, 9c § LSS. Det ingar i huvudmannens ansvar att
ge all den omvardnad som behdvs for att den enskilde ska klara av att vistas i den dagliga
verksamheten. Om det finns sérskilda skal (samma som i forskola/skola) kan man dock
undantagsvis bevilja personlig assistans enligt LSS eller assistansersattning enligt SFB i
daglig verksamhet.

Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Den som har personlig assistans enligt LSS eller assistanserséttning enligt SFB, kan efter
behovsbeddmning, ges mojlighet att hela tiden eller under en del av beviljad tid, ha med sig
sin personliga assistent under sjukhusvistelse upp till fyra veckor. Sarskilda skal kan vara:

« att personens majligheter att kommunicera forutsatter att en person med ingaende
kunskaper om denne finns till hands.

- att personens halsotillstand kraver att ett starkt begransat antal personer med ingaende
kunskap om personen finns till hands.

Personlig assistans i bostad med sarskild service

| bostad med sarskild service (9 § p 8 LSS, 9§ p 9 LSS, 5 kap.7 § SoL) ska det finnas ett bas-
stod som tillgodoser den enskildes behov.

Gruppbostad och servicebostad &r att betrakta som bostédder med sérskild service och dér
ingar fast bemanning. | gruppbostaden och servicebostaden ska det finnas en fast
personalbemanning som i huvudsak técker den enskildes hela hjalpbehov. Enligt huvudregeln
har man darfor inte ratt till personlig assistans i gruppbostad.
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| annan anpassad bostad ingar inte fast bemanning. Om den enskilde behdver stod och
service kan det ges inom ramen for andra insatser enligt LSS — t.ex. personlig assistans och
ledsagarservice.

Beslut

Anges i timmar per manad eller begransningsperiod.

Handlaggare skickar beslut till verkstallande enhetschef.

Skall tidsbegransas.

Anmalan till forsakringskassan gors om de grundlaggande behoven éverstiger 20
timmar.

Beviljade timmar fran Forsakringskassan fors in i dokumentationssystemet och
skickas till enhetschef.

AN

<\

Verkstallighet

v" Enhetschef verkstaller insatsen utifran beslutade timmar.

v" Om brukaren véljer kommunen som assistenssamordnare, ansvarar enhetschef for
att i samrad med assistanstagaren planera hur, var, nar och av vem/vilka
assistansen ska utforas.

v" Om brukaren véljer annan anordnare skrivs ett avtal mellan kommunen och
anordnare.

v Beviljade timmar fran Forsikringskassan verkstills efter beslut.

Ekonomi
v Assistenters kostnad ersitts i samband med aktiviteter som ex intrade och
bussbiljetter. Matkostnader ersatts endast i undantagsfall. Ersattning sker endast
om det pa forhand ar avtalat med verkstallande enhetschef.
v’ Assistanstagaren star for sina egna kostnader inklusive mat.

Ovrigt
v Arbetsgivaren star for fortlopande utbildning, likt évrig personal i kommunen.
v' Arbetsgivaren har ett personal- och arbetsmiljdansvar.

Ledsagarservice 9 § 3 LSS
Syftet med ledsagarservice &r att mojliggora delaktighet i samhallet och en aktiv fritid utanfor
hemmet genom att ge stod till och fran kultur- och fritidsaktiviteter, tand- och sjukvard, besok
hos slékt och vanner eller att promenera.

| beddmningen av ledsagarservice ska hansyn tas till den enskildes hela situation, vilka
insatser den enskilde har t ex i samband med fritids- och kulturaktiviteter, daglig verksamhet
eller bostad med sérskild service/sérskilt boende. Syftet ar att bryta isolering som kan bli till
foljd av en funktionsnedsattning.
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Vid ans6kan om ledsagning for olika andamal ska en sarskild prévning goras. Ansokan ska
goras i god tid fore aktiviteten. Av ansokan ska framga behovet av antal timmar, nar pa
dygnet dessa ska forlaggas, samt vilka dvriga behov som behover tydliggoras.

Ledsagarservice i samband med kultur- och fritidsaktiviteter

Ledsagning for kultur- och fritidsaktiviteter galler stod till och fran enklare aktiviteter och
framst for vardagliga sammanhang i naromradet. Insatsen tidsbegransas for en specifik
aktivitet.

Ledsagarservice i samband med tand- och sjukvard

Vid besok hos tand- och sjukvard ar ledsagaren till for hjalp och stod till och fran
vardinrattningen och kan aven vara med under sjélva besoket. Ansokan ska goras i god tid
fore forsta planerade besok. Insatsen tidsbegransas for en period da en ledsagare kan folja
med pa flera besok inom tand- och sjukvarden.

Ledsagarservice i samband med semesterresa

Funktionshindrade har inte rétt till ledsagarservice for att kunna foreta sig semesterresor
langre ivag. En sadan insats kan endast beviljas i mycket speciella undantagsfall. Ex om man
ej tidigare beviljats ledsagare for nagon liknade resa och behovet av fritidsaktiviteter inte har
tillgodosetts pa annat satt. En resa utomlands eller langre ivag bedéms inte vara nodvandig for
att tillforsakra den enskilde goda levnadsvillkor. Av ansokan ska det framga kostnader for
medf6ljarens resa, logi och uppehalle, antal timmar, nar pa dygnet dessa ska forlaggas, behov
av dubbelbemanning mm. Insatsen tidsbegransas for tiden for resan.

Ledsagarservice i samband med lagervistelser

Av ansokan ska det framga kostnader for medfoljarens resa, logi och uppehalle, antal timmar,
nar pa dygnet dessa ska forlaggas, behov av dubbelbemanning mm. Insatsen tidsbegransas for
tiden for lagervistelsen.

Beslut

Beslutet anges i timmar per manad eller begransningsperiod
Beslutet anges i specifik aktivitet.

Beslut ska tidsbegransas

Handlaggare skickar beslut till verkstédllande enhetschef
Uppfoljning av insatsen gors regelbundet.

AN N NI NN

Verkstallighet
v' Enhetschef verkstaller insatsen utifran beslutade timmar
v" Enhetschefen ansvarar for den planerade insatsen och uppratta en
genomfoérandeplan.
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Ekonomi

v Insatsen ersatts med timldn och rapporteras manadsvis till ansvarig enhetschef.

v Ledsagarens kostnad kan ersittas i samband med aktiviteter som ex intrdde och
bussbiljetter. Matkostnader ersatts endast i undantagsfall. Ersattning sker endast
om det pa forhand ar avtalat med verkstallande enhetschef.

Ovrigt

v’ Stéd till, frdn och under aktiviteten ingar.

v Ledsagning vid resor till och fran skola kan i vissa fall beviljas enligt SoL om man
inte ar berattigad personlig assistans.

v Ledsagaren utfor inte serviceinsatser sdsom stid, inkop eller tvatt.

v Ledsagaren ska inte foretrdda brukaren juridiskt, ekonomiskt eller medicinskt.

v Vid ledsagarservice i samband med l4gervistelser och semesterresor far ledsagaren
ersattning for maximalt 12 timmars arbete per dygn. Ledsagaren ersatts for
kostnaderna for resa, logi och uppehalle.

v' Resor som foretas i samband med ledsagaruppdraget gors i forsta hand med
kollektivtrafik eller fardtjanst.

v" En make/maka, fordlder eller annan person i hushallet ska normalt inte anlitas fér
uppdraget de dessa personers insats anses ske inom ramen for
hushallsgemenskap.

v" Avser ledsagarservicen barn och ungdomar ska det behov som gar utéver vad som
ar normaltfor ett barn i samma alder beaktas, exempelvis det som ar normalt
foraldraansvar vid skjuts till olika aktiviteter. Endast i undantagsfall kan barn under
12 ar beviljas ledsagarservice.

v' Niér det giller lagervistelser forbehaller Markaryds kommun sig ratten att erbjuda
likvardiga alternativ.

v" Vid manadsavtal har brukaren ett begransat antal timmar varje manad att anvianda
till ledsagning. Ledsagartimmar kan da inte sparas eller éverforas till ndsta manad.

v Vid beslut om begransningsperiod har brukaren ett visst antal timmar som

utnyttjas till ledsagning. Ledsagarservicen kan sparas och/eller 6verféras mellan de
manader som ingar i begransningsperioden.

Kontaktperson 9 § 4 LSS

Insatsen kontaktperson syftar till att ge den enskilde ett personligt stod for att kunna bryta
social isolering. Insatsen kan tillgodose behovet av en medméanniska nar anhérigkontakt
saknas eller av uppenbart starka skal behdver kompletteras. Insatsen ar framst tankt for
personer som saknar eller har ett glest natverk av narstaende, arbetskamrater, grannar, god
man och personal vilket vdgs in i beddmningen av behovet av kontaktperson. Isolering kan i
detta sammanhang tolkas som en upplevelse av utanférskap hos den enskilde, att den enskilde
lever ett tillbakadraget liv och &r i avsaknad av séllskap. Stodet utférs genom enklare
aktiviteter i naromradet. Insatsen ska framja den enskilde att kunna finna egna kontakter och
arenor for social interaktion. Vid bedémningen av behovet av kontaktperson till barn ska
LSS-handlaggaren beakta omfattningen av férdldraansvaret for barn utan
funktionsnedsattning i jamfarbar alder.
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Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att beviljas kontaktperson enligt LSS:

e Den enskilde har ett mycket bristfalligt socialt natverk.

e Den enskilde inte sjalv kan tillgodose behovet av samvaro med andra.

e Den enskilde inte sjalv kan tillgodose behovet av en meningsfull fritid.

e Ungdomar kan i vissa fall ha behov av att frigora sig fran sitt ursprungliga
sociala natverk och fa hjalp att orientera sig utanfér hemmet.

Avgransning

| insatserna bostad med sarskild service for barn och ungdomar (9 § p 8 LSS) samt bostad
med sarskild service for vuxna (9 § p 9 LSS) ingar fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter. |1 undantagsfall kan det finnas skal for ett kompletterande stod i form av

kontaktperson.

Beslut

NANENENEN

Beslut anges i max 8 timmar per manad.

Beslut ska tidsbegransas

Handlaggare skickar beslut till verkstallande enhetschef

Beslut ska tidsbegransas

Uppfdljning av insatsen gors en gang per ar eller vid forandringar.

v
v

Verkstallighet

Enhetschef verkstaller insatsen utifran beslutade timmar.
Enhetschefen ansvarar for den planerade insatsen och uppratta en enkel
genomfoérandeplan.

v
v

Ekonomi

Den som har kontaktperson betalar sina egna utgifter i samband med aktiviteten.
Vardnadshavare/ god man ska tillsammans med kontaktpersonen planera sa att
brukarens pengar racker for de enklare aktiviteter som planerats, om inte
brukaren sjalv kan gora detta.

Insatsen ersatts med arvode och omkostnader och redovisas manadsvis till
ansvarig enhetschef.

Markaryds kommun foljer de rekommendationer som finns fran SKR (Sveriges
Kommuner och Regioner)

Korersattning, fika, mat och intrade raknas in i omkostnaden och betalas inte ut i
efterhand annat an i undantagsfall.

Vid resor till och fran aktiviteter anvands i forsta hand kollektivtrafik och / eller
fardtjanst.

Kontaktpersonen kan ge rad i situationer som inte ar av komplicerad natur eller att
specialistkompetens kravs.

Kontaktpersonen kan bista med enklare omvardnad som tex toalettbesok,
maltidsstod eller av- och pakladning.
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v Insatsen kontaktperson skall bygga pa fysiska traffar. Telefonkontakt och sms ska
endast ses som ett komplement till insatsen.
v’ Insatsen ska utféras genom enklare aktiviteter i niromrade

Avlosarservice 9 § 5 LSS

Syftet med avldsarservice i hemmet ar att mojliggora for vardnadshavare, familjehem eller
make/maka att bli avlastad i omvardnadsarbetet.

Avlosarservice i hemmet erbjuds bade som en regelbunden insats och vid tillfalliga behov.
Insatsen kan ges saval dagar, kvéllar och natter som helger.

Avldsningen galler endast den som &r beviljad insatsen, inte for syskon.

Avlosarservice beviljas med visst antal timmar alternativt dygn per kalendermanad. En
individuell beddmning och prévning av behovet gors alltid.

Beslut

v' Beslut anges i antal timmar per manad eller begransningsperiod.
v' Handlaggare skickar beslut till verkstallande enhetschef

v Ska tidsbegransas

v' Uppfdljning av insatsen gérs en gang per ar.

Verkstallighet
v" Enhetschef verkstéller insatsen utifrdn beslutade timmar.
v' Uppréattande av genomférandeplan sker var 6:e manad.
v" Enhetschefen ansvarar for att i samrad med brukaren/vardnadshavaren och
avlosaren att planera for insatsen.

Ekonomi
v Insatsen ersitts med timldn, eventuellt OB utbetalas. Avlésaren rapporterar
manadsvis till ansvarig enhetschef.
v Insatsen &r inte férenad med nagra omkostnader for avlésaren.

Ovrigt
v Insatsen ar kostnadsfri
v Insatsen utférs i hemmet.
v' Insatsen utfors inte d& narstdende ska forvarvsarbeta, utan for att de ska kunna
koppla av och utfora aktiviteter som den enskilde inte kan delta i.
v Aven familjehemsforaldrar kan ges avldsarservice.

Korttidsvistelse 9 § 6 LSS

Syftet med korttidsvistelse &r dels avlastning for anhoriga och dels att ge mojlighet till
rekreation och miljdombyte for brukaren. Insatsen kan ses som ett led i 6kad sjalvstandighet
for barn/ungdomar/vuxna som bor i férdldrahemmet. En individuell beddmning och prévning
av behovet gors alltid. Till sma barn beviljas insatsen restriktivt da en lampligare insats sa
som avlodsarservice i hemmet forst kan prévas.

Korttidsvistelse verkstélls i korttidsboende, stodfamilj eller som l&gervistelse.

Verkstéllighet i stodfamilj &r lampligt for yngre barn och korttidshem for dldre barn.
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Handl&ggaren beskriver i sin bedémning vilka behov som framkommer, och verkstalligheten
beslutar hur behoven tillgodoses.

Korttidsvistelse beviljas i normalfallet inte for vuxna personer som ar beviljade personlig
assistans enligt 9.2 LSS eller enligt Socialforsékringsbalken (RegR 3191-04). For barn och
ungdomar med personlig assistans galler en restriktiv individuell bedémning.

Korttidsvistelse ar vanligtvis en regelbunden aterkommande insats som ges nagra dagar per
manad. For personer med mycket omfattande behov ges insatsen i maximalt 15 dygn per
kalendermanad. Utnyttjas inte dygnen gors en aterkoppling fran verksamheten till LSS-
handlaggare for ny prévning av behovet. Barnets basta skall i dessa fall séarskilt beaktas. | de
fall nar foraldrar har delad vardnad skall behovet av korttidsvistelse utga fran barnens behov
medan foréldrarnas behov av avlastning skall stimmas av mot den tid de faktiskt ansvarar for
barn.

Behov Intervall Dygn/ar Dygn/manad
Niva 1 2 dygn /tredje 35 dygn/ar 3 dygn/manad
e Anhorigas behov av | helg
avlastning och
brukarens behov av
miljbombyte
Niva 2 2 dygn/ tredje 87 dygn/ar 7 dygn/méanad
e Anhorigas behov av | helg samt
avlastning och 1 dygn varje
brukarens behov av | vecka
miljbombyte
e Stort
omvardnadsbehov
e Syskon
Niva 3 3 dygn var 104 dygn/ar | 8 dygn/méanad
e Anhorigas behov av | tredjehelg samt 1
avlastning och dygn varje vecka
brukarens behov av
miljbombyte
e Mycket stort
omvardnadsbehov
e Behov av standig
tillsyn
e Syskon
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Egenvard vid korttidsvistelse

Har personen behov av hjalp/stdd med dagliga medicinska insatser eller habiliteringsinsatser,
utfors sadana av personal under egenvardsbegreppet. Detta innebdr att lakare eller
habiliteringen ska bedéma att dessa insatser kan utforas av personal under begreppet egenvard
under korttidsvistelsen.

Hjalpmedel

De hjalpmedel som personen ar i behov av under sin korttidsvistelse tar personen

med sig dit. Vissa hjalpmedel finns stadigvarande i korttidsvistelsen och vissa hjalpmedel far
skickas mellan hem och korttidsvistelsen i samband med att personen vistas dér.

Beslut

v' Beslut anges i beviljade dygn per manad eller begransningsperiod.

v Handlaggare skickar beslut till verkstéllande enhetschef.

v Beslutet ska tidsbegrinsas.

v' Uppfdljning av insatsen gérs en géng per ar.

v Beslutet omprdvas nar ungdom avslutar sin skolgéng och trader in i vuxenlivet

Verkstallighet

v" Enhetschef tar stallning till om insatsen skall verkstéllas i stédfamilj, korttidshem
eller lagervistelse.

v" Enhetschefen ansvarar for att i samrad med brukaren/vardnadshavaren planera
for insatsen.

v" Dygnen férdelas av enhetschef.

v" Dygn kan inte sparas vid sjukdom. Dygn kan inte samlas och dverféras till en langre
vistelse, utan da skall en ny ansékan inkomma.

v' Uppfdljning av genomférandeplan sker var 6:e manad.

Ekonomi

v' Avgift for méltider debiteras vardnadshavaren enligt géllande taxa.

v Vid extern lagervistelse gors beddmningen av egenavgift beroende pa vad som
anses som en merkostnad pa grund av funktionsnedséattningen.

v' Koérning till och fran korttidsvistelse/stddfamilj/lagervistelse ersitts inte utan ingar
i vardnadshavarens ansvar.

v Fickpengar och kostnader for aktiviteter star den enskilde for.

v" All omvardnad ingér i korttidsvistelse.

v' Egenvard vid hilso- och sjukvardsinsatser.

v' Nar det giller lagervistelser forbehaller Markaryds kommun sig ratten att erbjuda
likvardiga alternativ.

v Har brukaren personlig assistans bedéms behovet generellt ligga i niva 1 eftersom
korttidsvistelse inte ersatter den personliga assistansen.
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Korttidstillsyn 9 8§ 7 LSS

Syftet med korttidstillsyn &r att ge tillsyn utanfér hemmet i anslutning till skoldagens start
eller avslut (aven lov). Insatsen skall ge ungdomen en trygg situation och meningsfull
sysselsattning. Insatsen avser skolungdomar 6ver 12 ar med forvarvsarbetande/studerande
foraldrar. Insatsen kan dven i undantagsfall ges till skolungdom med mycket sarskilda skal.
Syftet med insatsen skall framga av bedémningen.

Egenvard vid korttidstillsyn

Har ungdomen behov av hjélp/stod med dagliga medicinska insatser eller
habiliteringsinsatser, utfors sadana av personal under egenvards begreppet. Detta innebar att
lakare eller habiliteringen ska beddma att dessa insatser kan utforas av personal under
begreppet egenvard under korttidstillsynen.

Hjalpmedel

De hjalpmedel som personen &r i behov av under sin vistelse pa korttidstillsynen tar personen
med sig dit. Vissa hjalpmedel finns stadigvarande och vissa hjalpmedel far

skickas mellan hem och korttidstillsyn i samband med att personen vistas dér.

Beslut
v Beslut anges i antal tillfille per vecka.
v Handlaggare skickar beslut till verkstéllande enhetschef.
v’ Beslutet skall tidsbegrinsas.
v' Uppfdljning av insatsen gérs en géng per ar.
Verkstallighet
v" Enhetschef verkstaller insatsen enligt de tider som géller inom vanlig
fritidsverksamhet.
v Enhetschef har ratt att inhdmta vardnadshavares arbetstider.
v" Vardnadshavare meddelar verksamheten om studiedagar/lovdagar i god tid.
v' Uppfdljning av genomférande plan sker var 6:e manad.
Ekonomi

v' Avgift for méltider debiteras vardnadshavaren enligt géllande taxa.
v" Koérning till och frén korttidstillsyn ersétts inte utan ingdr i vdrdnadshavarens
ansvar.
v Fickpengar och kostnader for aktiviteter star den enskilde for.
Ovrigt

v" All omvérdnad ingdr i insatsen.
v" Egenvard vid hilso- och sjukvardsinsatser.
v Korttidstillsyn skall inte ersatta personlig assistans.

Bostad med sérskild service for barn 9 § 8 LSS

Syftet med insatsen ar att ge funktionshindrade barn och ungdomar, som trots stodinsatser inte
kan bo hos sina foréldrar, en kompletterande varaktig uppvaxtmilj6. Insatsen kan ges i annan
familj eller i bostad med sarskild service. Insatsen ges sa att han/hon far stod och stimulans att
kunna leva ett vardigt liv.
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Ett annat skal till behovet ar att barnet eller den unge pa grund av studier behdver bo pa annan
ort och ar i behov av boende med sarskilda insatser. Insatsen kan paga upp till att skolgangen
inom det allménna skolvasendet for barn och ungdomar upphar.

Liksom vid insatsen familjehem enligt LSS ar det viktigt att varden regelbundet f6ljs upp och
att utvardering sker mot de mal som galler for insatsen. Samarbete och aterkommande kontakt
med vardnadshavarna ar viktigt for att underlatta deras inflytande och medbestammande.
Detta framgar av Socialstyrelsens foreskrifter om bostad med sarskild service for barn och
ungdomar enligt LSS.

Beslut

Tidsbegransat beslut

Typ av boende anges i beslutet, familjehem eller extern placering

Vid beslut om familjehem skickar handlaggare beslut till verkstadllande enhetschef.
Vid extern placering gors planering av handlaggare tillsammans med
vardnadshavare och ansvarig pa aktuell enhet.

Vid extern placering gor handlaggare genomférandeplan var 6:e manad.
Uppfdljning av insatsen gors en gang per ar.

AN

ANIRN

Verkstallighet

v' Enhetschef verkstaller insatsen.

v Vid beslut om familjehemsplacering utreds tilltdnkt familjehem av Individ- och
familjeomsorg.

v' Genomfdrandeplan sker var 6:e manad.

Ekonomi

v' Maltidsavgift debiteras vardnadshavaren enligt gillande taxa.

v Avgift for specifika aktiviteter debiteras vardnadshavaren.

v Arbetsgivaren ersatter personalens omkostnader i samband med aktiviteter tex
intrade och bussbiljett. Matomkostnader ersatts endast i undantagsfall.

Ovrigt
v" All omvardnad ingdr i insatsen
v/ Stéd i samband med aktiviteter.
v’ Insatsen kan ges fram till dess att skolgdng upphér.
v" Familjehem enligt LSS maste uppfylla samma krav som familjehem enligt SoL.

Bostad med sarskild service for vuxna 9 8 9 LSS

Syftet med insatsen bostad med sarskild service ar att ge vuxna personer som omfattas av
lagen en maojlighet att leva ett sjalvstandigt liv och bo i en egen bostad. Genom insatsen ges
personen stdd i att skapa ett eget hem och ges hjalp med dagliga personliga behov. Bostad
med sérskild service &r ett permanent boende for personer som har en funktionsnedsattning
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och behdver stod och service av personal i boendet. | insatsen ingar omsorg och omvardnad
samt fritids- och kulturella aktiviteter. | Socialstyrelsens allmanna rad och foreskrifter om
bostad med sarskild service for vuxna kan man lasa om vad omsorg och omvardnad innebér
for bostad med sérskild service.

Tre olika huvudformer av bostad kan urskiljas:

Gruppbostad

Gruppbostader &r till for personer med funktionsnedséttning som inte klarar ett eget boende
eller boende i en servicebostad. Gruppbostader ar till for personer med funktionsnedsattning
som har ett stort behov av tillsyn och omvardnad. | en gruppbostad kan du fa stod och hjalp
fran personal som finns tillganglig dygnet runt. Bostaderna bestar av ett litet antal lagenheter
med gemensamt kok och vardagsrum.

Servicebostad

Servicebostader bestar av enskilda lagenheter i ett bostadsomrade dar de boende har tillgang
till personal och gemensamma utrymmen i naromradet. Servicebostader ar till for personer
som behdver en individuellt anpassad bostad men som inte har ett omfattande behov av tillsyn
och omvardnad. Serviceboende kan for vissa personer med funktionsnedsattning vara en
lamplig mellanform av bostad - mellan ett sjalvstandigt boende i egen lagenhet och en
lagenhet i gruppbostad.

Annan séarskilt anpassad bostad

Med “annan sérskilt anpassad bostad for vuxna” avses en bostad med viss grundanpassning
till funktionshindrade personers behov men utan fast bemanning. | denna boendeform ingar
inte omvardnad och inte heller fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Stod och service i
anslutning till boendet far den enskilde i form av de insatser som finns att tillga enligt LSS —
till exempel personlig assistans och ledsagarservice. Stod kan &ven ges i form av hemtjanst
eller boendestdd enligt socialtjanstlagen, SoL. Det kravs inte att personen behover
personalstod for att fa en sarskilt anpassad bostad. Daremot ingar alltid sjalva bostaden i
insatsen. Om personen redan har en egen bostad som behdver anpassas far den enskilde
anstka om bostadsanpassningsbidrag.

Beslut

Typ av boende anges i bedomningen

Vid extern placering se rutin: K6p av externa platser

Vid extern placering ansvarar handlaggare for genomforandeplan var 6:e manad
Vid externplacering tidsbegransas beslutet

Handlaggaren skickar beslutet till verkstadllande enhetschef

Uppfdljning av insatsen gors en gang per ar

DN NI NI N NN
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Verkstallighet
v' Enhetschef verkstaller insatsen och erbjuder bostad
v' Genomfdrandeplan sker var 6:e ménad
v’ Vid extern placering se rutin: Kép av externa platser

Ekonomi

v Avgift for gemensamma maltider debiteras brukaren.

v’ Brukaren bekostar egna aktiviteter och hyra.

v Arbetsgivaren ersitter personalens omkostnader i samband med aktiviteter tex
intrade och bussbiljett.

Ovrigt
v’ linsatsen ingdr omsorg och omvardnad samt fritids- och kulturella aktiviteter

Daglig verksamhet 9 8 10 LSS

Syftet med den dagliga verksamheten ar att bidra till den personliga utvecklingen och framja
delaktighet i samhéllet. Den dagliga verksamheten bor innehalla aktiviteter med habiliterande
inriktning och produktionsinriktade uppgifter. Det dvergripande malet bor vara att om méjligt
utveckla den enskildes forutséattningar till arbete. Daglig verksamhet omfattar personer i
yrkesverksam alder.

Beddmning av arbetsférmaga

Innan beslut fattas om insats i form av daglig verksamhet ar det viktigt att préva mojligheten
till ett arbete pa den reguljara arbetsmarknaden eller mojlighet till studier.
Arbetsformedlingen ska forst utttmma sina resurser innan eventuellt beslut géllande daglig
verksamhet fattas. Mojlighet till annan sysselsattning bor provas regelbundet under pagaende
insats.

Habiliteringsersattning
Utgar till personer som deltar i daglig verksamhet. Syftet &r att aktivt stimulera den enskilde
att delta i verksamheten. Ersattning utbetalas av kommunen.

Heldag: 3 timmar/dag eller mer
Halvdag: mindre &n 3 timmar/dag

Resor till och fran daglig verksamhet
Resor till och fran den dagliga verksamheten ska i forsta hand ske med allmanna
kommunikationsmedel.

Om detta inte ar mojligt pa grund av personens funktionsnedséattning kan resor ske med taxi.
Den enskilde betalar da en mindre fast summa for varje resa till och fran den dagliga
verksamheten enligt gallande taxa.
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Beslut

Beslut anges i dagar per vecka

Endast insatsen daglig verksamhet anges i beslutet
Handlaggare skickar beslutet till verkstallande enhetschef
Uppfoljning av insatsen gors en gang per ar

AN

Verkstallighet
v Enhetschef verkstéller insatsen
v Insatsen planeras i samrad med brukare och férvaltare/god man
v' Genomfdrandeplan sker var 6:e manad

Ekonomi

v’ Insatsen dr kostnadsfri

v Brukare inom daglig verksamhet erhaller habiliteringsersattning

v Resor till och fran daglig verksamhet ska i forsta hand ske med allménna
kommunikationsmedel, brukaren star sjalv for kostnaden

v" P3a grund av funktionsnedsattningen kan resor ske med arbetsresa. Brukaren
betalar enligt gdllande taxa

Ovrigt
v Brukare har ratt att vara kvar i daglig verksamhet i enighet med allménna
pensionsregler

Ovrig information

Sekretess
2 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen, OLS

For den som &r anstalld av kommunen géller sekretesslagens bestdammelser enligt 2 kap. 1 8
OSL (offentlighets- och sekretesslagen). Den som varit eller dr verksam inom nagon
verksamhet inom kommunen far inte beratta for utomstaende om enskildas personliga
forhallanden. Det galler verksamma inom bade myndighetsutovning och utférande.
Sekretessen géller dven mot annan lagstiftning som t.ex. HSL (halso- och sjukvardslagen) och
LSS (lagen om stoéd och service till vissa funktionshindrade). Statliga myndigheter som t.ex.
Forsékringskassan har dock rétt att krava uppgifter om personen. Sekretessen kan hédvas om
personen eller god man/forvaltare ger sitt samtycke.

| och med infoérandet av en ny vardform inom den psykiatriska tvangsvarden skedde en
andring i sekretesslagen som innebar att uppgifter om enskild som vardas enligt LPT eller
LRV ska kunna lamnas, utan hinder av sekretess, mellan myndigheter inom hélso- och
sjukvarden och socialtjansten, om det behdvs for att den enskilde ska fa nédvandig vard,
behandling eller annat stod.
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Alla medarbetare inom socialtjansten omfattas av sekretess. Sekretess galler inom
socialtjansten for uppgifter om en enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att
uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller ndgon narstaende till denne lider men (26 kap.
1 8§ Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) — OSL).

Lex Sarah

Var och en som fullgor uppgifter enligt LSS ska se till att de personer som far insats enligt
lagen far gott stod och god service samt lever under trygga forhallanden. All personal &r
skyldig att rapportera missforhallanden och patagliga risker for missforhallanden. Lex Sarah
ar en viktig del i kvalitetsarbetet som syftar till att ratta till, avhjalpa, undanrdja och forhindra
fel och brister i verksamheten. Namnden for funktionshindrade ar skyldig att anméla
allvarliga missforhallanden samt pataglig risk for allvarliga missforhallanden till IVO (se
aktuell rutin).

Lex Maja
Personer som arbetar inom hélso- och sjukvarden eller inom socialtjansten far anmala om djur
far illa utan att bryta mot sekretessen.

Anmélning kan ske om:

1. Tydligt utsatt for vanvard eller misshandel, eller
2. Uppenbart visar symtom pa sjukdom eller &r allvarligt skadad.

Anmadlan gors till L&nsstyrelsen i Kronobergs l&n eller polisen vid akuta handelser.

De sekretessbrytande bestammelserna ska dven gélla nar personer inte langre kan ta hand om
sina djur sjélva. | forsta hand ska bristen forsoka atgardas i samrad med den som bor med
djuret.

Legal foretradare
Foraldrabalken (1949:381) 11 kap. 48 samt 78

Om en person pa grund av sin funktionsnedséttning inte kan foretrada sig sjalv kan en god
man/forvaltare utses. Ansokan om god man kan goras av personen sjélv, narstaende eller
overformyndaren. Socialndmnden &r skyldig att anmala till 6verférmyndaren om den finner
att en god man eller en forvaltare enligt foraldrabalken bor forordnas for nagon. Namndens
anmalningsskyldighet framgar av 5 kap. 3 8 SoL och 15 8§ 6 LSS.

Framtidsfullmakt

En framtidsfullmakt innebar att man utser en eller flera fullmaktshavare att ansvara for
personliga angeldgenheter nar man sjélv inte langre kan ta hand om dem pa grund av att man
blir fysiskt sjuk, far en psykisk storning eller liknande. Fullmakten kan gélla bade for
personliga och ekonomiska angelédgenheter Tanken med en framtidsfullmakt &r att den ska
vara ett alternativ till att utse en god man eller en forvaltare och kan ge enskilda personer
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storre integritet och sjalvbestimmande i sina egna ekonomiska och personliga
angeldgenheter.

Framtidsfullmakten borjar gélla om och nér en person drabbas av sjukdom, psykisk stérning,
forsvagat halsotillstand eller liknande och tillstandet ar varaktigt. Det ar den som fullmakten
ar stalld till som ska bedéma om ett sadant tillstand har intrétt.

Om fullmaktshavaren &r oséker kan han eller hon begara att en domstol prévar om fullmakten
har tratt i kraft.

Godmanskap och forvaltarskap

Godmanskap och forvaltarskap anordnas med stod av foréldrabalkens bestammelser (11:4 och
11:7). God man/forvaltare utses for personer som inte sjélva kan bevaka sin rétt, forvalta sin
egendom eller sérja for sin person. Det galler personer som pa grund av sjukdom, psykisk
storning, forsvagat halsotillstand eller liknande forhallande behdver hjalp med ekonomisk
forvaltning, rattshandlingar, personlig omvardnad etc. God man ar endast ett bitrade till
huvudmannen, som har kvar sin rattshandlingsformaga. Det betyder att god man maste
inh&mta huvudmannens samtycke till alla storre rattshandlingar utom de som beror den
dagliga hushallningen. Saknar huvudmannen formaga att kunna ge sitt samtycke ar god man
behorig att sjalv foreta rattshandlingar inom ramen for sitt forordnande och for
huvudmannens basta. Det ar tingsratten som beslutar om godmanskap.

Om en person inte alls klarar att bestdmma 6ver sig sjalv eller det han eller hon gor, kan
tingsratten istéllet utse en forvaltare. En forvaltare har, inom ramen for sitt forordnande,
ensam behdrighet att foreta rattshandlingar for huvudmannens rakning, utan att inhamta
dennes samtycke. Omfattningen av forvaltarskapet bestams av tingsratten. Det ar ocksa
tingsratten som upphéaver godmanskap och forvaltarskap. Vid byte av god man och forvaltare
fattas beslut av éverformyndaren.

Forvaltare och god man har inte tystnadsplikt men etik och moral galler.

God man och forvaltare redovisar till 6verformyndaren. Lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet
for overformyndaren.

Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialndmnden verka for att den som utsatts for brott och dennes
narstaende far stod och hjalp. Socialnamnden ska sarskilt beakta att kvinnor som &r eller har
varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av narstaende kan vara i behov av stod och hjalp
for att forandra sin situation och att d&ven barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp mot
narstaende vuxna ar brottsoffer och kan vara i behov av stod och hjélp. Rutiner for hot och
vald finns pa intranatet i var kvalitetshandbok. Personer med funktionsnedséttning kan vara
sarskilt utsatta for bade psykiskt och fysiskt vald. Det kan bero pa bristande formaga att varja
sig, att man befinner sig i beroendestéllning, svarigheter att soka skydd, brist pa tillganglig
information om vilka insatser som finns och vart man kan véanda sig, svarigheter att
kommunicera etc.



