
Den 28 februari bjöd 
vi in till öppet hus 
på Servicekontoret 

i Strömsnäsbruk. Öppet hus 
arrangerades av Markaryds 
kommuns Kontaktcenter och på 
plats fanns även representanter 
från olika kommunala 
verksamheter, Polisen och 
Markaryds sparbank. Under 
öppet hus visade vi upp vilken 
typ av hjälp och stöd du kan få på 
Servicekontoret. Vi är glada att 
så många besökte oss under vårt 
öppet hus och ville veta mer om 
vår verksamhet.

Vad är servicekontoret?
Du hittar Servicekontoret 
på Lagastigsgatan 24 
i Strömsnäsbruk. På 
Servicekontoret kan du få samma 
service som på kommunhuset 
i Markaryd. När du besöker 
Markaryds kommun, på 
kommunhuset i Markaryd 

eller på Servicekontoret i 
Strömsnäsbruk, får du träffa 
våra kommunvägledare 
i Kontaktcenter. På 
Servicekontorets Kontaktcenter 
kan du få hjälp med allt ifrån 
frågor om att söka förskola 
eller skolskjuts, till att söka 
bygglov, fylla i en e-tjänster eller 
frågor om fakturor. Allt som rör 
kommunens verksamheter helt 
enkelt! 

En väg in
När du ringer oss, skickar e-post 
till oss eller besöker oss på 
plats är det vårt Kontaktcenter 
du får prata med. Det ska alltså 
vara en väg in till Markaryds 
kommun. Vårt Kontaktcenter 
gör det möjligt för oss att öka 
tillgängligheten för dig som 
medborgare. Många gånger kan 
Kontaktcenter svara på din fråga 
direkt. Om de inte kan svara på 
din fråga hjälper de dig vidare 

till en annan tjänsteperson i 
verksamheten som kan svara 
på den. Anledningen till att vi 
arbetar så är att du 
ska få en så god 
service som möjligt. 
Det ska vara enkelt 
att komma i kontakt 
med Markaryds 
kommun, därför har 
vi en väg in oavsett 
vad din fråga gäller. 

Tre sätt att nå 
Kontaktcenter på
•	 Besök Servicekontoret 

i Strömsnäsbruk eller 
kommunhuset i Markaryd. 

•	 Ring 0433-720 00. 
•	 	Skicka e-post till  

info@markaryd.se
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